
令和 3 年 11 月 26 日 

各 位 

ジャパンレントオール株式会社 

 

お詫び 

 

弊社が受託した令和 3 年 10 月 31 日施行 神戸市長選挙・衆議院議員選挙・最高

裁判官国民審査において、住民の皆様や関係者の皆様に多大なご迷惑をお掛けし

ましたことを、深くお詫び申し上げます。 

 

「選挙公報」の未配布に加え、神戸市須磨区役所への配布完了の虚偽報告をおこ

ない、多大な混乱を招く事態までに発展させてしまいました。 

また、令和 3 年７月 18 日施行の兵庫県知事選挙においても同様に未配布及び 

虚偽報告をしていたことも判明いたしました。 

 

弊社の業務に関する認識の甘さ、確認作業及び十分な管理体制が欠如していたこ

とが最大の原因です。 

 

未配布状況と地域は徹底して調査をおこなっており、未配布が判明した地域や 

世帯へのお詫び及びご報告の方法についてはどのようなかたちでお知らせできるかを

現在検討しております。 

 

今後は、この事態を深刻に受け止め、社内の管理体制を強化、従業員への再教育

をおこない、再発防止と信頼の回復に向けて取り組んでまいります。 

以上 

 

お問合せ先 

ジャパンレントオール株式会社  

本社  

TEL：078-917-7710 

 

 


